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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdowienia

ZAMAWIAJ ACY:

Gmina Miasto Szczecin
Zarzad Budynkow i Lokali Komunalnych
Samorzdowy Zaktad Budzetowy
ul. Mariacka 25
70 - 546 Szczecin

ZAPRASZA DO ZtO ZENIA OFERTY W POST EPOWANIU PROWADZONYM

W TRYBIE
PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO NA UStUGI

O WARTOSCI ZAMOWIENIA POWY ZEJ KWOT OKRE SLONYCH W PRZEPISACH
WYDANYCH NA PODSTAWIE ART. 11 UST. 8 USTAWY PRAWO Z AMOWIE N

PUBLICZNYCH
NA:

, Swiadczenie pozaslowych ustug windykacyjnych polegajych na dochodzeniu
w imieniu i na rzecz Zargdu Budynkow i Lokali Komunalnych w Szczecinie
zaptaty wierzytelnsti objetych prawomocnymi orzeczeniami, od dhikow
zalegagcych z zaptat czynszu i innych optat za lokaleytkowe, garge, tereny,
a takie odszkodowania lub wynagrodzenia za bezumowneyisbtanie
z lokali wzytkowych, garay, terenOww okresie od dnia podpisania umowy

do 31.12.2013r.”

CPV: 79.94.00.00 wustugi agencjéciagajacych nalenosci

SPIS TRESCI:

Rozdziat | Forma oferty;

Rozdziat Il Zmiana, wycofanie i zwrot oferty;

Rozdziat Il Oferty wspdlne;

Rozdziat IV Jawnd¢ postpowania;

Rozdziat V Warunki udzialu w pospowaniu, oraz opis sposobu dokonywania oceny &pen tych
warunkéw. Wymagane dokumenty;

Rozdziat VI Wykonawcy zagraniczni;

Rozdziat VII Termin wykonania zamoéwienia, ptatdo

Rozdziat VIl Wadium;

Rozdziat IX Wyjasnienia tréci siwz i jej modyfikacja oraz sposéb porozumievearse wykonawcoéw z
Zamawiagcym;

Rozdziat X Sposab obliczenia ceny oferty;

Rozdziat XI Skiadanie i otwarcie ofert;

Rozdziat XIl  Wybdér oferty najkorzystniejszej;

Rozdziat XIll ~ Zawarcie umowy;

Rozdziat XIV ~ Pouczenie érodkach ochrony prawnej;

Rozdziat XV Opis przedmiotu zaméwienia.
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Zataczniki:
Zatacznik nr 1 do siwz -Oferta cenowa;

Zakacznik nr 2 do siwz - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

Zatacznik nr 3 do siwz -Os$wiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w gpstvaniu;

Zalacznik nr 4 do siwz -Wykaz prac podobnych;

Zalacznik nr 5 do siwz -Oswiadczenie oséb fizycznych w zakresie art. 24 ysktl2ustawy;

Zatacznik nr 6 do siwz - Wz6r umowy;

Zalacznik nr 1 do umowy— Wzér gwiadczenia o zobowraniu do zachowania w tajemnicy danych osobowych;
Zatacznik nr 2 do umowy— Wzér umowy powierzenia przetwarzania danych oggish;

Zatacznik nr 3 do umowy- Wz6r upowanienia,;

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 29.01.2004 r. Peanwidg publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759,
ze zmianami), zwana dalej ,ustaiv

ROZDZIAL | Forma oferty |

1. Naoferte sktadaj si¢: oferta cenowa oraz wszystkie pozostate wymagakardenty (w tym
oswiadczenia, zakzniki itp.) zgodnie z rozdziatem V specyfikacji istotnych wakaw
zamowienia (Siwz).

Wykonawcy sporadza oferty zgodnie z wymaganiami siwz.

Oferta cenowa musi lBysporadzona na formularzu oferty, wedlug wzoru starxmego

zafgcznik nr 1 do siwz.

4. Oferta musi by sporadzona w ¢zyku polskim - na maszynie do pisania, komputetde |
recznie dtugopisem.

5. Oferta musi by podpisana przez osoby upow@ne do skladania swiadczér woli w
imieniu wykonawcy.Upowaznienie do podpisania oferty musi &ydofaczone do ofertyw
oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnf¢ z oryginalem przez notariusza o ile nie
wynika ono z innych dokumentéw zekonych przez wykonawc

6. W przypadku, gdy wykonawca skiada kepjakiegé dokumentu, musi Ky ona
poswiadczona za zgoddé z oryginatem przez wykonawgwykonawca na kserokopii sktada
wiasnorczny podpis poprzedzony dopiskiem ,za zgadip z zastrzeeniempostanowiai
ust. 5 niniejszego Rozdziatu, ust. 2 Rozdziatudiéz ust. 3 pkt 1 i pkt 5 Rozdzialu V
niniejszej siwz.

7. Jezeli do reprezentowania wykonawcy upanene g tacznie dwie lub wgcej oséb, kopie
dokumentéw musgby¢ potwierdzone za zgodidz oryginatem przez te osoby.

8. Jezeli ktorys z wymaganych dokumentow sktadanych przez wykoraj@st sporzdzony
w jezyku obcym dokument taki nate ziozy¢ wraz z ttumaczeniem nazyk polski.
Dokumenty spormzone w ¢zyku obcym bez wymaganych ttumatzeie keda brane pod
uwag.

9. Zaleca s, aby wszystkie strony oferty bylty ponumerowanendtio, wszelkie miejsca,
w ktorych wykonawca naniost zmiany, maswg/¢ przez niego parafowane.

10.Wykonawca skfada tylko jedrofert.

11.Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

12.Zamawiajcy nie przewiduje udzielenia zamowiazupetniagcych.

13.Wykonawca ponosi wszelkie koszty awane z przygotowaniem i zZeniem oferty.

14.Zaleca si, aby wykonawca zanieit oferte w zewrgtrznej i wewrgtrznej kopercie z tynge:

1) zewretrzna koperta powinna Byoznaczona w nagiujacy sposobZarzad Budynkow i
Lokali Komunalnych, ul. Mariacka 25, 70-546 Szczecin, pokdj nr 10, prizrg

wn
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nieograniczony - "Windykacja naleznosci ZBIiLK" oraz ,nie otwieraé przed
18.06.2012 r. godz. 10.15’bez nazwy i piecgki wykonawcy;
2) koperta wewetrzna powinna zawietaoferk i by¢ zaadresowana na wykonawtak aby
mozna byto odeskaoferte w przypadku jej wplyricia po terminie.
15.Jezeli oferta wykonawcy nie dglzie oznaczona w sposob wskazany w ust. 14 zaraawia
nie Ixdzie ponosi zadnej odpowiedziald@i za nieterminowe wplyncie oferty.
Zamawiajcy nie lkgdzie ponosi odpowiedzialnéci za nieterminowe zienie oferty w
szczegolnéci, w sytuacji gdy oferta nie zostanie zbma do pokoju wskazanego w ust. 14
pkt 1) lecz wptynie do Biura Obstugi Klienta.

' ROZDZIAL Il Zmiana, wycofanie i zwrot oferty |

1. Wykonawca mee wprowadzi zmiany oraz wycofa ztozoma przez siebie ofegt przed
terminem skiadania ofert.

1) w przypadku wycofania oferty, wykonawca skiadaepise dwiadczenieze ofert swa
wycofuje, w zamknjte] kopercie zaadresowanej jak w Rozdziale | udt.pkt 1) z
dopiskiem,wycofanie”.

2) w przypadku zmiany oferty, wykonawca sklada pisentkwiadczenie, 2 ofere swa
zmienia, okrélajac zakres i rodzaj tych zmian &lieoswiadczenie o zmianie paga za
soly konieczné¢ wymiany czy te przediazenia nowych dokumentow — wykonawca
winien dokumenty te zlgy¢.

Powy;sze dwiadczenie i ew. dokumenty nale zamigcic w zamkngte] kopercie
wewretrznej i zewrtrznej, oznaczonych jak w Rozdziale | ust. 14 pkit 2) przy czym
koperta zewgtrzna powinna miedopisek,zmiany”.
2. Wykonawca nie mge wprowadzi zmian do oferty oraz wycaofajej po uptywie terminu
sktadania ofert.

3. W przypadku zigenia oferty po terminie, zamawiay niezwlocznie zawiadamia

wykonawe o ziazeniu oferty po terminie oraz zwraca ofempo uptywie terminu do
whniesienia odwotania.

' ROZDZIAL Il Oferty wspéine |

1. Wykonawcy sktadagcy ofere wspolm ustanawig petnomocnika do reprezentowania ich
w postpowaniu albo do reprezentowania ich w gpstvaniu i zawarcia umowy.

2. Pelnomocnictwo, o ktorym mowa w ust. 1 musi znajdbvsic w ofercie wspdlnej
wykonawcow.Petnomocnictwo musi by ztozone w oryginale lub kopii pédwiadczonej za
zgodnaié z oryginatem przez notariusza.

3. Pelnomocnik pozostaje w kontakcie z zamayagin w toku posfpowania i do niego
zamawiajcy kieruje informacje, korespondeagitp.

4. Oferta wspolna, skfadana przez dwoéch lubgoe) wykonawcow, powinna spehdia
nastpujace wymagania:

1) oferta wspolna powinna bysporadzona zgodnie z siwz;
2) sposob sktadania dokumentéw w ofercie wspélnej:

a) dokumenty dotycxe wiasnej firmy, takie jak np.: odpis z Wavego rejestru,
zaswiadczenie wigciwego naczelnika uegdu skarbowego, Zawiadczenie wigciwego
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oddziatu ZUS lub KRUS, informacja z KRK,wiadczenie o braku podstaw do
wykluczenia — sklada kdy z wykonawcow sktadagych ofert wspdlra we wiasnym
imieniu;

b) jezeli jednak podmiot wygpujacy wspolnie (spotka cywilna) na podstawie gmirych
przepiséw, dla celéw podatkowych lub zwénych z ubezpieczeniami jest traktowany
jako jeden podmiot (jedna jednostka organizacyjra)dokumenty dotycxe
ubezpiecze, podatkdw i optat powinien ziy¢ niezalenie ten podmiot;

c) dokumenty wspoélne takie jak np.: oferta cenowa, awykprac podobnych,
oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w gpstvaniu, itp. sktada petnomocnik
wykonawcow w imieniu wszystkich wykonawcow sktagtgjch ofert wspolry;

d) kopie dokumentow dotyecych kadego z wykonawcow skiadgagych ofert wspolm
musz by¢ poswiadczone za zgoddé z oryginalem przez oseblub osoby
upowanione do reprezentowania tych wykonawcow.

5. Wspdlnicy spotki cywilnej g traktowani jak wykonawcy sktadggy ofert wspoélra i maj do
nich zastosowanie zasady odtome w ust. 1 — 4 niniejszego rozdziatu.

6. Przed podpisaniem umowy (w przypadku wygrania gmustania) wykonawcy skladgy
oferte wspodlra beda mieli obowhzek przedstawi zamawiagcemu umow konsorcjum,
zawierajca, CO najmniej:

1) zobowhzanie do realizacji wspodlnego przegeziecia gospodarczego obejmaggo
swoim zakresem realizagprzedmiotu zamowienia,
2) okreslenie zakresu dziatania poszczegoélnych stron umowy,

3) czas obowjzywania umowy, ktory nie me by krotszy, nk okres obejmujcy
realizacg zamowienia.

'ROZDZIAL IV Jawno $¢ postepowania |

1. Zamawiajcy prowadzi protokoét pogpowania.

2. Protokét wraz z zakznikami jest jawny. Zatzniki do protokotu udogpnia sé na wniosek,
po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lubiewaznieniu post¢powania, z tymze
oferty udostpnia st od chwili ich otwarcia.

3. Udostpnienie protokotu lub zatznikbw mae nasipic przez wghd w miejscu
wyznaczonym przez zamawdapgo, przestanie kopii poeztfaksem lub drogelektroniczn,
zgodnie z wyborem wnioskodawcy wskazanym we wniosku

4. Bez zgody zamawiagego wnioskodawca w trakcie vadu do protokotu lub zatznikdéw w
miejscu wyznaczonym przez zamaw@ggo nie mge samodzielnie kopiowdub utrwala
za pomog urzadzen lub srodkdw technicznych shkicych do utrwalania obrazu @
ztozonych ofert.

5. Jezeli przestanie kopii protokotu lub zaiznikbw zgodnie z wyborem wnioskodawcy jest
z przyczyn technicznych utrudnione, w szczeg&dha uwagi na ilé¢ zadanych do
przestania dokumentow, zamawdigy informuje o tym wnioskodawd wskazuje sposéb, w
jaki mog by¢ one udosfpnione.

6. Jezeli udostpnianie protokotu lub zatznikdw kedzie s¢é wiazalo z koniecznixia
poniesienia dodatkowych kosztow, zmanych z wskazanym przez wnioskodawposobem

udostpniania lub konieczriwia przeksztatcenia protokotu lub zeknikéw koszty te
pokrywa wnioskodawca.



ZBiLK.DZP.RR.3411-16-PN/12

7. Nie ujawnia s informacji stanowgcych tajemnie przedsgbiorstwa w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji,zgdi wykonawca, nie pfniej niz w terminie
skladania ofert, zastrzegle nie mog one by udostpniane.

8. W przypadku zastrzenia informacji wykonawca ma oboagek wydziel¢é z oferty
informacje stanowice tajemni¢ jego przedsbiorstwa i oznaczy je klauzuh ,nie
udostpniaé. Informacje stanowi tajemnig przedsgbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. 2J.2003 r. M 153, poz. 1503
z p&niejszymi zmianami)”.

9. W sytuacji, gdy wykonawca zasteze w ofercie informacje, ktore nie stanawajemnicy
przedsgbiorstwa lub § jawne na podstawie przepisow ustawy Prawo zamopiblicznych
lub odebnych przepiséw, informacje tecdn podlegaly udogpnieniu na takich samych
zasadach, jak pozostate niezastare dokumenty.

ROZDZIAL V Warunki udziatu w post ¢powaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetniania tych warunkdw Wymagane dokumenty.

1. O udzielenie zamowienia mgaibieg& sie wykonawcy, ktérzy nie podlegawykluczeniu
z postpowania, w okolicznéciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy. Wuce
wykazania braku podstaw do wykluczenia z gostvania 0 udzielenie zamowienia
wykonawcy maj obowizek ztary¢ nastpujace dokumenty:

1) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczeniayedtug wzoru stanowcegozatacznik
nr 2 do niniejszej siwz,

W przypadku skladania oferty wspdlnej wéwiadczenie skiada kdy z wykonawcéw
sktadapcych oferé wspél we wikasnym imieniu.

2) Aktualny odpis z wiasciwego rejestru (jezeli odrbne przepisy wymagajwpisu do
rejestru), w celu wykazania braku podstaw do wykdinga w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy, wystawiony nie wcgsiej niz 6 miesegcy przed uptywem terminu skfadania ofert
a w stosunku do oso6b fizycznych swiadczeniew zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy
(wg wzoru nazataczniku nr 5 do niniejszej siwz)

W przypadku skladania oferty wspoélnej ww. dokunsitdda kady z wykonawcow
skladajpcych ofer¢ wspdln.

3) Aktualne zaswiadczenie widciwego naczelnika urzdu skarbowego potwierdzajce,
ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow lutwiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lubaeie na raty zalegtych ptatém,
lub wstrzymanie w cakei wykonania decyzji wiriwego organu - wystawione nie
wczesniej niz 3 miesijce przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku skladania oferty wspdlnej wwswiadczenie sklada kdy z wykonawcow
skladajpcych ofer¢ wspdln.

W przypadku skltadania oferty przez spatiywilng wykonawca musi zigé oddzielnie
zaswiadczenie dla kalego ze wspolnikéw oraz oddzielnie na spobtk

4) Aktualne zaswiadczenie z widciwego oddzialu Zaktadu Ubezpiecae Spotecznych
lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego motlzejce, ze wykonawca nie
zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenie zdnewaspoteczne, lub potwierdzenia,
ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczéud roziaenie na raty zalegtych
ptatnaci lub wstrzymanie w cakei wykonania decyzji wiiwego organu — wystawione
nie wczeéniej niz 3 miesace przed uptywem terminu sktadania ofert.




ZBiLK.DZP.RR.3411-16-PN/12

W przypadku skladania oferty wspdlnej wwswiadczenie sklada kdy z wykonawcodw
sktadagcych oferg wspoéln;.

W przypadku skltadania oferty przez spatiywilng wykonawca musi zigé oddzielnie
zaswiadczenie dla kalego ze wspolnikéw oraz oddzielnie na spotk

5) Aktualn g informacj ¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okridonym w art. 24
ust. 1 pkt 4) — 8) ustawy - wystawipmie wczéniej niz 6 miese¢cy przed uptywem
terminu skladania ofert.

W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. informaslitada kady z wykonawcéw
skfadapcych ofer¢ wspdln.

6) Aktualn g informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnegow zakresie okrdonym w art. 24
ust. 1 pkt 9) ustawy- wystawiamie wczéniej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu
sktadania ofert.

W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. informaagltada kady z wykonawcow
skladagcych oferg wspoéln;.

WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU

2. Wykonawcy ubiegajcy sk o0 udzielenie zamowienia musgpetnig warunki dotyczce:
1) posiadania uprawnien do wykonywania okre&lonej dziatalnosci lub czynndici, jezel
przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania,
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunku
Zamawiajcy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetniania mkaru

2) posiadania wiedzy i déwiadczenia,

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunku:

Warunek zostanie uznany za spetnionyelewykonawca wykae, ze wykonat (a w

przypadkuswiadczeé okresowych lub aigtych rowniez wykonuje)nalezycie, w okresie

ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadaofert, a jeeli okres prowadzenia
dzialalngci jest krotszy — w tym okresie,co najmniej jedng ustuge

(zrealizowan/realizowam w ramach jednej umowy) w zakresie windykacji

wierzytelngci na hczm sune podlegajca windykacji nie mniejsgniz 250 000,00 zi

brutto, zrealizowan na rzecz jednej z i¢j wymienionych jednostek:

a) jednostki sektora finanséw publicznych, w rozumienstawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych (Dz.U.09.157.1240zm.), ktorej przedmiotem
dziatalngci jest wykonywanie zada w zakresie gospodarowania lokalami
uzytkowymi i nieruchomeéciami,

b) spétki prawa handlowego utworzonej na podstawiawgtiz dnia 20 grudnia 1996r.
0 gospodarce komunalnej (Dz.U.11.45.236 j.t. ze),zrktorej przedmiotem
dziatalngci jest wykonywanie zada w zakresie gospodarowania lokalami
uzytkowymi i nieruchomeéciami,

c) Urzedu Gminy, Urzdu Miasta, Urzdu Starostwa Powiatowego, Wdu
Marszatkowskiego, Spotdzielni Mieszkaniowej, Wojslkag Agencji Mieszkaniowej

Jezeli ustuga jest w trakcie wykonywania, powinna byrealizowana na waré nie
mniejsz niz 250 000,00 zt brutto
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3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym ez osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia,

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunku:
Zamawiajicy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetniania mkaru

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej,
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunku:
Zamawiajcy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetniania mkaru

Ocena spetnienia warunkow udziatu w pogpowaniu zostanie dokonana na podstawie
dokumentow ztazonych przez wykonawe, na zasadzie spetnia/nie spetnia.

3. Kazdy z wykonawcow w celu wykazania spetniania warwmkddzialu w posgpowaniu,

5.

o ktérych mowa w ust. 2 ma obawek ziay¢ nastpujace gwiadczenia i dokumenty:

1) Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udzialu w pegbwaniu, wedlug wzoru,
stanowacegozaltgcznik nr 3 do niniejszej siwz,
W przypadku sktadania oferty wspolnej wéwiadczenie sktada petnomocnik w imieniu
wykonawcow sktadagych oferg wspolny.

2) Wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczea okresowych lub cagtych rowniez
wykonywanych ustug w zakresie niezlgdnym do wykazania spetniania warunku
wiedzy i ddwiadczenia (prace podobne)w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skiadania ofert, azeli okres prowadzenia dziatalw jest krotszy — w tym
okresie, z podaniem ich waéto, daty i miejsca wykonania, wedtug wzoru, stargmego
zalacznik nr 4 do niniejszej siwz oraz dokumenty potwierdeaj, ze ustugi zostaty
wykonane lubgwykonywane nalgycie.

W przypadku skiadania oferty wspdlnej wykonawcgdslidcy ofert wspolry skiadap
jeden wspéiny ww. wykaz.

. Wykonawca mee polega na wiedzy i déwiadczeniu, potencjale technicznym, osobach

zdolnych do wykonania zamowienia lub zddloiach finansowych innych podmiotéw,
niezalenie od charakteru prawnegactacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowjzany jest udowoddi zamawiagcemu, ¥ bedzie dysponowat zasobami
niezkednymi do realizacji zamowienia, w szczegdicioprzedstawiajc w tym celu pisemne

zobowhkzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozy@zhidnych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zamowienia.

W przypadku podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 4,eplidadane przez wykonawdopie
dokumentéw dotyceych kadego z tych podmiotow musby¢ poswiadczone za zgodiod
z oryginatem przez te podmioty

Inne dokumenty wymagane przez Zamasdago:
1) ofert¢ cenowg zgodnie z godnie z Rozdziatem | ust. 3 siwz,
W przypadku sktadania oferty wspélnej agletey¢ jeden dokument

2) oswiadczenie wedlug wzoru stanowcego zacznik nr 1 do siwz potwierdzgje, ze
wykonawca akceptuje 14 dniowy termin ptatcio
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W przypadku sktadania oferty wspélne| galeteyé jeden dokument

3) odpowiednie petnomocnictwa,
Tylko w sytuacjach okginych w Rozdziale | ust. 5 zdanie 2 siwz lub wygadku
sktadania oferty wspélnej (Rozdziat Il ust. 1 Siwz

4) oswiadczenie wedlug wzoru stanowcego zacznik nr 1 do siwz wskazage czé¢
zamoOwienia, ktorej wykonanie wykonawca powierzy \wgkionawcom (jeeli
wykonawca przewiduje udziat podwykonawcow);

W przypadku sktadania oferty wspdlnej agaleteyé jeden dokument

7. Zamawiajcy wezwie wykonawcow, ktorzy w okdlenym terminie nie zlga oswiadczé lub
dokumentow, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustdwly,ktorzy nie ztayli petnomocnictw,
albo ktérzy ztayli wymagane przez zamawiggego éwiadczenia i dokumenty, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1, zawiegag bkdy, lub ktérzy ztayli wadliwe petnomocnictwa, do ich
ztozenia w wyznaczonym terminie, chykha mimo ich ztgenia oferta wykonawcy podlega
odrzuceniu albo konieczne byloby unieaveenie posfpowania. Ziagone na wezwanie
zamawiajcego dwiadczenia i dokumenty powinny potwierdzaspetnianie przez
wykonawe warunkOw udzialu w pogbowaniu oraz spetnianie przez oferowane ustugi
wymaga okreslonych przez zamawigego, nie pgniej niz w dniu, w ktorym uptynt
termin skiadania ofert.

8. W przypadku zajczenia do oferty innych dokumentowznymagane przez zamawiaggo
(np. materiatow reklamowych i informacyjnych) zzdest aby stanowity one odbna czs$¢,
niezkhczom z oferh w sposéb trwaty. Dokumenty takie nieda podlegaty ocenie przez
Zamawiajcego.

' ROZDZIAL VI Wykonawcy zagraniczni |

1. Jezeli wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczyplds)
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w Raaé V ust. 1 pkt 2)- 4) i 6) niniejszej
siwz sktada dokument lub dokumenty, wystawione &jlkr w ktorym ma siedzip lub
miejsce zamieszkania, potwierdasg odpowiednioze:

1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadi,
2) nie zalega z uiszczeniem podatkow, optat, skiadakubezpieczenie spoteczne i
zdrowotne alboze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczéuh roztaenie

na raty zalegtych ptatdoi lub wstrzymanie w cakei wykonania decyzji wisciwego
organu,

3) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegaria gamodwienie.

2. Jeeli wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczyplis)
Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w Raalé V ust. 1 pkt 5) niniejszej siwz
sklada zéwiadczenie wiéciwego organu gowego lub administracyjnego miejsca
zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotyer zakresie art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy.

3. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) i 3) owsst. 2, powinny by wystawione nie
wczesniej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu skladania ofert. Dokumenit{érym mowa
w ust. 1 pkt 2) powinien lywystawiony nie wczaiej niz 3 miesace przed uptywem
terminu sktadania ofert.
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4. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wrigd wykonawca ma siedziblub

miejsce zamieszkania, nie wydaje dokumentéw o ktérych mowa w ust. 1 i 2 zasije s¢

je dokumentem zawiergym cwiadczenie zieone przed notariuszem, Wewym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samdtz zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub krajiktévym wykonawca ma siedzidub
miejsce zamieszkania. Przepis ust. 3 stosgjedpowiednio.

Jezeli w przypadku wykonawcy m@gego siedzib na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
osoby, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 wgtanap miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca askt w odniesieniu do nich
zawiadczenie wiéciwego organu glowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania
dotyczce niekaralnéci tych oséb w zakresie ollenym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy,
wystawione nie wczmiej niz 6 miesecy przed uptywem terminu sktadania ofert, z tyenw
przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych osobwyeaje st takich zdwiadczer —
zastpuje st je dokumentem zawierglym owiadczenie zieone przed notariuszem,
wiasciwym organem gdowym, administracyjnym albo organem samdtzzawodowego lub
gospodarczego miejsca zamieszkania tych osob.

W przypadku wtpliwosci co do tréci dokumentu zigonego przez wykonawcmapcego
siedzilg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypldej Polskiej, zamawiagy
moze zwroct sig do wiaciwych organdw odpowiednio miejsca zamieszkaniabypsiob
kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie
niezlednych informacji dotycacych przedtaonego dokumentu.

' ROZDZIAL VII Termin wykonania zaméwienia, ptatno §¢ |

1. Termin wykonania zamowienia— od dnia podpisania umowy 84.12.2013 r.
2. Pfatnosé — miesgczna z uwzgidnieniem 14-dniowego terminu ptatieg liczonego od daty

ztozenia faktury przez wykonawav siedzibie zamawiagego.

' ROZDZIAL VIl Wadium |

1.

Wadium naley wnies¢ w wysokdci 6 270,00 z{stownie: sz& tysiecy dwiegscie siedemdziest
ztotych).

Wadium naley wnies¢ w terminie do dnid8.06.2012 r.do godziny 10.00 Decyduje data
wptywu srodkéw do zamawiajacego.

Wadium mae by wnoszone:

1) w pienkdzu — przelewem na konto ZBiLK #NG Bank Slaski O/Szczecin nr 93 1050
1559 1000 0022 4355 2706,

2) poreczeniach bankowych Ilub pazeniach spoétdzielczej kasy osgdmasciowo-
kredytowe] (z tym, ze porczenie kasy jest zawsze poreniem pieriznym),
gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczenibwpokczeniach udzielanych
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 Pktustawy z dnia 9 listopada 2000r.
0 utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsorczaci.

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 2) najezdeponowé w_siedzibie ZBiLK przy
ul. Mariackiej 25 w pokoju nr 1frzed uptywem terminu sktadania ofert.
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4. W przypadku, gdy wykonawca wnosi wadium w formieagancji bankowej lub gwarancji
ubezpieczeniowej z téei tych gwarancji musi w szczegokuw jednoznacznie wynika

1) zobowgzanie gwaranta (banku, zaktadu ubezpiérzdo zaptaty catej kwoty wadium
nieodwotalnie i bezwarunkowo na pierwszezadanie zamawiagego (beneficjenta
gwarancji) _zawierace Gwiadczenie,ze zaistniaty okoliczngi, o ktérych mowa w
ust. 8 bez potwierdzania tych okoliczoip

2) termin obowazywania gwarancji, ktory nie nae by krétszy ni termin zwizania ofer,
3) miejsce i termin zwrotu gwaranciji.

5. Wadium mae by wniesione w jednej lub kilku formach.

Wadium wniesione w pieailzu zamawiajcy przechowa na rachunku bankowym.

7. Wykonawca, ktéry nie zabezpieczy swojej oferty gitoeary forma wadium zostanie przez
zamawiajcego wykluczony, a jego oferta odrzucona.

8. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami w sytuacii, dvy:
1) wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana

a) odmoéwit podpisania umowy w sprawie zamoéwienia pi#iego na warunkach
okreslonych w ofercie,

b) nie wniost wymaganego zabezpieczenia habgo wykonania umowy,

c) spowodowatze zawarcie umowy w sprawie zamowienia publiczneigéo ssk nie
mozliwe z przyczyn leacych po jego stronie,

2) wykonawca w odpowiedzi na wezwang ktorym mowa w Rozdziale V ust. 7 niniejszej
siwz, nie ziayt dokumentow lub éwiadczér o ktérych mowa w art. 25 ust. 1, lub
petnomocnictw. Zamawiagy zwréci wadium jeeli wykonawca udowodnize nasipito
to z przyczyn nieleacych po jego stronie.

9. Zamawiajcy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwioczpie wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaieniu pos¢powania, z wyjtkiem wykonawcy, ktérego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza, z zagguziem ust. 8 pkt 2).

10.Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako ogystniejsza, zamawigly zwraca
wadium niezwilocznie po zawarciu umowy w sprawie @amenia publicznego oraz
whniesieniu zabezpieczenia nafeego wykonania umowy, jeli jego wniesienigadano.

11.Na wniosek wykonawcy, ktérego oferta zostanie uanaa najkorzystniejazzamawiajcy
zaliczy wadium wptacone w piegizu na poczet zabezpieczenia nglego wykonania
umowy.

12.Zamawiajcy zwraca niezwitocznie wadium, na wniosek wykonawdgry wycofat oferg
przed uptywem terminu skladania ofert.

13.Zamawiajcy zada ponownego wniesienia wadium przez wykongwddéremu zwrécono
wadium na podstawie ust. 9z w wyniku ostatecznego rozstrzygaia odwotania jego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Whgdweca wnosi wadium w terminie
okreslonym przez zamawiagego.

14.Jezeli wadium zostanie wniesione w pigdzu zamawiacy zwrOci je wraz z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo opa@echowywane
pomniejszonym o koszty prowadzenia rachunku oraawigji bankowej za przelew
pienidzy na rachunek wykonawcy.

15.W ofercie naley wpisa nr konta, na ktore zamaw4aay ma zwroat wadium.

o
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ROZDZIAL IX Wyja snienia tresci SIWZ i jej modyfikacja oraz sposob porozumiewana

swykonawcow z zamawiagcym.

1. Zamawiajicy urzduje w nasfpujacych dniach i godzinach:
1) w pierwszy poniedziatek miegia: od godz. 9.00 do godz. 17.00,
2) w kolejne poniedziatki miegca:  od godz. 7.30 do godz. 15.30

3) wtorek — patek: od godz. 7.30 do godz. 15.30.

2. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacgamawiagcy i wykonawca
przekazuj pisemnig z zastrzeéeniem ust. 3.

3. Zamawiajcy dopuszcza porozumiewanie ga pomoa:
1) faksu, przy przekazywaniu nagtujacych dokumentéw:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)

)

)

K)
1)

pytania i wyj@nienia dotyczce tréci siwz,

modyfikacje tréci siwz,

wniosek 0 wyjdnienie i wyj&nienie tréci oferty,

wniosek wykonawcy o przekazanie informacji z otviarafert, o ktérym mowa w
art. 86 ustawy oraz odpowiedamawiajcego,

wniosek o wyjanienie i wyjgnienia dotyczce gwiadczeé i dokumentow, o ktorych
mowa w art. 25 ust. 1 ustawy,

wezwanie kierowane do wykonawcow na podstawie2érust. 3 ustawy,

wniosek o udzielenie wy§aien dotyczcych elementéw oferty magych wptyw na
wysoka¢ ceny oraz odpowiedwykonawcy,

informacja o poprawieniu oczywistych omytek pisachkoraz oczywistych omytek
rachunkowych,

informacje o poprawieniu innych omytek polegajch na niezgodrigi oferty ze
specyfikacy istotnych warunkow zamdwienia, niepowadiyjch istotnych zmian w
tresci oferty,

oswiadczenie wykonawcy w kwestii wyrania zgody na poprawienie innych omytek
polegajcych na niezgodrsoi oferty ze specyfikagj istotnych warunkow
zamoOwienia, niepowodagych istotnych zmian w téei oferty,

wniosek zamawiarego o0 wyraenie zgody na przedianie terminu zwjzania oferg
oraz odpowied wykonawcy,

oswiadczenie wykonawcy o przedieniu terminu zwjzania ofer,

m) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej ofexygodnie z art. 92 ust. 1 ustawy,

n)

0)

zawiadomienie 0 uniewaieniu posgpowania,
informacje i zawiadomienia kierowane do wykonawagavpodstawie art. 181, 184 i
185 ustawy.

2) e-maila, przy przekazywaniu nagtujacych dokumentow:
a) zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej ofextyodnie z art. 92 ust. 1 ustawy,
b) zawiadomienie o uniewaieniu pos¢gpowania.

4. Jezeli zamawiagcy lub wykonawca przekazuw/w oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje faksem albo e-mailem,zfa ze stron naadanie drugiej niezwiocznie
potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku przekeania dokumentow faksem lub e-
mailem dowdd transmisji danych oznacza,wykonawca otrzymat korespondencije faksem w
momencie jej przekazania przez zamaxgego, niezaleie od ewentualnego potwierdzenia
faktu jej otrzymania. Zamawigjy nie ponosi odpowiedzialdo za niesprawne dziatanie
urzadzer wykonawcy.
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5. Postpowanie odbywa siw jezyku polskim w zwazku z czym wszelkie pisma, dokumenty,
oswiadczenia itp. skladane w trakcie pgmiwania m¢dzy zamawigcym a wykonawcami
musz by¢ sporadzone w ¢zyku polskim.

6. Adres do korespondencji jest zamieszczony na pggpsronie niniejszej siwz. Zamawiay
wymaga, aby wszelkie pisma zgane z pogpowaniem byly kierowane wygznie na ten
adres.

7. Zamawiajcy nie przewiduje zwotywania zebrania wykonawcow.

8. Osola uprawnioa do bezpéredniego kontaktowania iz wykonawcami jest Renata
Romanowska, fax 91 48 86 346 czynnyaaidlz.

9. Wykonawca mge zwrocté sie do zamawiajcego 0 wyjdnienie tréci siwz. Zamawigcy
udzieli wyjanien niezwtocznie, jednak nie pdiej niz na 6 dni przed uptywem terminu
skiadania ofert, pod warunkieme wniosek o0 wyjgnienie tréci siwz wplynie do
zamawiajcego nie péniej niz do kaca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu skladania ofert.

10. Jezeli wniosek o wyjénienie tréci siwz wptynie po uptywie terminu sktadania wniosk

o ktorym mowa w ust. 9 lubebzie dotyczy udzielonych wyjénien, zamawiaicy maze
udzielic wyjasnien albo pozostawiwniosek bez rozpatrzenia

11. Przedhienie terminu skladania ofert nie wptywa na biegmiau skladania wniosku,
o ktérym mowa w ust. 9.

12. Tres¢ zapyta wraz z wyj&nieniami zamawiagcy przekazuje wszystkim wykonawcom,
ktorym przekazat siwz bez ujawnianiazddia zapytania oraz udephia na stronie
internetowej.

13. W uzasadnionych przypadkach zamawggj maze przed uptywem terminu do sktadania
ofert zmient tres¢ siwz. Dokonaa zmiarg zamawiagcy przekazuje niezwilocznie
wszystkim wykonawcom, ktérym przekazano siwz o@mnieszcza na stronie internetowe;j.

14. Jeceli w wyniku zmiany tréci siwz nieprowadzcej do zmiany tr&i ogtoszenia
0 zamoOwieniu jest niezdny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach
zamawiajcy przedida termin sktadania ofert i informuje o tym wykonamg ktorym
przekazano siwz, oraz zamieszcza informag stronie internetowej.

' ROZDZIAL X Sposéb obliczenia ceny oferty |

1. Na potrzeby wyboru oferty najkorzystniejszej, Wykarca zobowjzany jest poda cerg
brutto (maksymalne wynagrodzenie), obliczanoparciu o tabelzawarg w ust. nr 1 oferty
cenowej stanowcej zahcznik nr 1 do siwz.

2. Okreslenie kolejndci wypetniania tabeli o ktérej mowa w ust. 1 orakonywania oblicze
matematycznych przez Wykonayc
1) w kolumnie nr 1 Zamawiagy wpisat kwot wymagalnych wierzytelrigi, tj.

14 018 422,00 zt

2) w kolumnie nr 2 naley wpis& wysoka¢ prowizji od wyegzekwowanych na rzecz
Zamawiajcego nalenosci,

3) w kolumnie nr 3 naley wpisa& cerg brutto, obliczoa w wyniku przemngenia
wierzytelngci Zamawiagcego w kwocie 14 018 422,00 zi(kolumna nr 1) przez
zaoferowan wysoka¢ prowizji (kolumna nr 2).

3. Cena obliczona w sposéb ok&ony w ust. 2 kedzie podlegata kryterium oceny ofert.

4. Wysoka¢ prowizji Wykonawcy, stanowce] okrélony w ofercie procent od
wyegzekwowanych na rzecz Zamaw@ggo nalenosci nie kedzie zmieniana w toku
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realizacji przedmiotu zamowienia kdrie jednakowa dla wszystkich nat@sci objetych
przedmiotem zamdwienia.

5. Podana w ofercie cena jest ostateczna. Oznacza twykonawca nie me jej zmiené po
otwarciu ofert.

6. Podana cena musi obejmawavszystkie przewidywane koszty zwane z realizagj
zamoéwienia oraz podatek VAT naliczony zgodnie zvelhaujacymi przepisami na dzbe
skfadania ofert oraz wszystkie inne koszty wynikajz postanowiesiwz.

7. Wynagrodzenie ryczattowe oznaczae wykonawca nie m@ zadat podwyzszenia

wynagrodzenia, chocty w czasie zawarcia umowy nie am@a byto przewidzié rozmiaru

lub kosztéw prac.

Rozliczenia mgdzy zamawigicym a wykonaws beda prowadzone w walucie PLN.

Cena musi by wyrazona w ziotych polskich niezaleie od wchodacych w jej skiad

elementow. Tak obliczona cenadzie brana pod uwagprzez komisj przetargow w

trakcie wyboru najkorzystniejszej oferty.

©®

' ROZDZIAL XI Sktadanie i otwarcie ofert |

1. Ofertg nalery ztozy¢ w Zarzmdzie Budynkow i Lokali Komunalnych w pokoju nr 10,
w terminie do dnid.8.06.2012 r., do godz. 2B

2. Zatermin zlgenia oferty uwaa sk termin jej wptyngcia do zamawiagego.

Wykonawca otrzyma pisemne potwierdzeniezefoa oferty.

4. Oferty bgda podlegé rejestracji przez zamawigiego. Kada przygta oferta zostanie
opatrzona adnotacpkreslajaca doktadny termin przycia oferty tzn. datkalendarzow oraz

godzirg i minut, w ktérej zostala przgja. Do czasu otwarcia ofert,edn one
przechowywane w sposob gwarantyj ich nienaruszalrio.

5. Otwarcie ofert odédzie s¢ w dnia 18.06.2012 r., o godz. 10.1% siedzibie Zarzdu
Budynkow i Lokali Komunalnych w pokoju nr 14 (s&anferencyjna).

6. Postpowanie 0 udzielenie zamoOwienia jest przeprowadzarrez komisj przetargow
powotary Zarzdzeniem Dyrektora ZBiLK Nr 31/2012 r. z dnia 262012 r.

7. Postpowanie toczy si¢ bedzie z podziatem na ¢&: jawm i niejawr.

8. Zamawiajcy bezpdrednio przed otwarciem ofert poda kwojaka zamierza przeznacéya
sfinansowanie zamoOwienia. Nggshie zamawiajcy otworzy koperty z ofertami i ogtosi
nazwe (firme) i adres (siedzih) wykonawcy, ktdrego oferta jest otwierana, azéakformacje
dotyczice ceny oferty, terminu wykonania zaméwienia —adych w ofercie.

9. Informacje, o ktérych mowa w ust. 8 zamaw@j przekae niezwilocznie wykonawcom,
ktorzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na iamiosek.

w

\ ROZDZIAL XII Wybor oferty najkorzystniejszej

1. Jedynym kryterium oceny ofert jest cena — 100 %.
Sposéb przyznania punktéw w kryterium cena:

cena najusza
--mm-m-mm-m--—-—--—- - X 10Qpkt X znaczenie kryterium 100 %
cena oferty ocenianegj
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11.

12.
13.

14.

15.

. Wykonawca pozostaje zwaany oferg przez okre$€0 dni.
. Bieg terminu zwdzania oferi rozpoczyna giwraz z uptywem terminu sktadania ofert.
. W toku badania i oceny ofert zamawi@y maze zada® od wykonawcoOw wyijgnien

dotyczicych tréci ztozonych ofert i dokumentéw potwierdaaych spetnienie warunkow
udziatu w postpowaniu.

Zamawiajcy poprawi w tekcie oferty oczywiste omyiki pisarskie oraz oczywisimyiki
rachunkowe, z uwzgtinieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych raagk,
niezwlocznie zawiadamig o tym wykonawe, ktdrego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajicy poprawi w tekcie oferty inne omyiki polegage na niezgodrsai oferty ze
siwz, niepowodujce istotnych zmian w téei oferty niezwtocznie zawiadamigj o tym
wykonawe, ktérego oferta zostata poprawiona.

Jezeli oferta zawier& bedzie raaco nisky cere w stosunku do przedmiotu zamowienia,
zamawiajcy zwréci s¢ do wykonawcy o udzielenie w oktenym terminie wyjanien
dotyczicych elementow oferty mgjych wptyw na wysoka ceny.

Zamawiajicy odrzuci ofert, jezeli zaistniej przestanki okrdone w art. 89 ustawy.

Oferty nie odrzucone zostampoddane procedurze oceny zgodnie z kryterium ocdest
okreslonym w siwz.

Zamawiajicy wybierze ofexrt najkorzystniejsgz na podstawie kryteriow oceny ofert.
Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferyrawiajcy zawiadamia wykonawcow,
ktorzy ztazyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajnazwe (firme), albo imk i nazwisko, siedzid
albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, kwdgre wybrano, oraz uzasadnienie
jej wyboru, a take nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedzibipa miejsca
zamieszkania i adresy wykonawcow, ktorzyzglooferty wraz ze streszczeniem oceny i
poréwnania zteonych ofert zawieracym punktagi przyznam ofertom w kryterium
oceny ofert i4czm punktacg,

2) wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, pgdauzasadnienie faktyczne i
prawne,

3) wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z pgsiwania o udzielenie zamowienia,
podajc uzasadnienie faktyczne i prawne,

4) terminie, okrélonym zgodnie z art. 94, po ktérego uptywie umowa sprawie
zamowienia publicznego me by zawarta.

W przypadku wysipienia przestanek, o ktérych mowa w art. 93 usisthwy zamawiary
uniewania posg¢powanie.

O uniewanieniu postpowania zamawiagy zawiadomi rownoczaie wszystkich
wykonawcow, ktorzy:

1) ubiegali s¢ 0 udzielenie zamowienia — w przypadku unigweania posfpowania przed
uptywem terminu sktadania ofert,

2) ztozyli oferty — w przypadku uniewaienia posipowania po uptywie terminu skladania
ofert,

- podagc uzasadnienie faktyczne i prawne.

14
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' ROZDZIAL XIIl Zawarcie i zmiana umowy. |

Umowa.
1) Wykonawca ma obowzek zawrzé umow wedtug wzoru, stanowtego zatcznik nr 6
do siwz.
2) Zawarta umowa d@zie jawna i bdzie podlegata udoginianiu na zasadach oklenych
w przepisach o dogpie do informacji publicznej (art. 139 ust. 3 usyaw

' ROZDZIAL XIV Pouczenie o srodkach ochrony prawnej |

1. Wykonawcom, ktérzy majlub mieli interes w uzyskaniu zamowienia oraz pénlub mog
ponies¢ szkod w wyniku naruszenia przez zamawi@@go przepiséw ustawy, przystuguj
srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale VI wggaodwotanie i skarga.

2. Odwotanie wnosi si do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisemtedalcznym weryfikowanym za pomac
waznego kwalifikowanego certyfikatu w terminie okl@enym w art. 182 ustawy.

3. Odwotuacy przesyta kopi odwotania zamawiagemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposdb, aby mogt on zapdzsi z jego trécia przed uptywem tego
terminu.

4. Na orzeczenie Krajowej lzby Odwotawczej stronom zormaczestnikom pogpowania
odwotawczego przystuguje skarga cos.

\ ROZDZIAL XV Opis przedmiotu zaméwienia \

CPV: 79.94.00.00 5 ustugi agencj$ciagajacych nalenaosci.

1. Przedmiotem zamowienia jesfwiadczenie ustug windykacyjnych polegajch na
dochodzeniu w imieniu i na rzecz Zamaw@ggo zaptaty wierzyteldoi objetych
prawomocnymi orzeczeniami, od dhikow zalegajcych z zaptat czynszu i innych optat za
lokale wytkowe, garae, tereny, a tale odszkodowania lub wynagrodzenia za bezumowne
korzystanie z lokali tytkowych, garay, terendw z wyczeniem dochodzenia zaptaty na
drodze posfpowania gsdowego lub prowadzenia pepbwania egzekucyjnego przed
komornikami.

2. Przez ustug windykacyjm strony rozumiej reprezentagj Zamawiajcego w posfpowaniu
windykacyjnym polegacym na czynn&iach negocjacyjno-pojednawczych, zmiegzggh
do nakionienia dtenika do dobrowolnej sptaty zacdenia.

3. W ramach obowizkow wynikaacych z umowy Wykonawca podejmie rgmtjace czynnéci:

1) potwierdzanie lub uaktualnianie danych teleadrestmgtuznika oraz ustalanie adresow
dtuznikéw lub miejsca pobytu, ktére nig snane zamawiagemu,

2) pisemne wezwanie dinika do zaptaty,
3) negocjacje w formie kontaktu osobistego, korespoog@ego i telefonicznego,
4) wizyta w miejscu zamieszkania lub pobytuzttika,

5) uzyskiwanie pisemnego uznania dtugéw przezmkow, przerywajcych bieg terminow
przedawnienia oraz potwierdzaych fakt istnienia wierzytelrsoi,
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SEGIES

\‘

6) inne czynnéci wynikajace z indywidualnego cyklu dziatavykonawcy, zaakceptowane
uprzednio przez Zamawigjego.

Wymagalne wierzytelnii od dhwnikow opiewag na kwot: 14 018 422,00 zt
Liczba podmiotéw zalegagych —ok. 300.

. Zamawiajcy oczekuje:

1) odzyskania naleaaych mu kwot,

2) pozyskania informacji na temat kondycji finansowdipznika i mazliwosci sptaty
zadtwenia przez dinika,

3) odzyskania wierzytelrioi od dtwnikow, wobec ktérych zostat ju bezskutecznie
przeprowadzona egzekucja komornicza,

4) uswiadomienie dianikom koniecznéci uregulowania zobowran (poprzez state i gste
kontakty z dtinikami).

. Wykonawca zobowrany kgdzie do:

1) zastosowania srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewsgggch ochron
przetwarzania danych osobowych odpowieddio zagréen oraz kategorii danych
objetych ochron, w szczegolnéci do zabezpieczenia danych przed ich ugoseniem
osobom nieupowanionym, zabraniem przez osplmieuprawnion, przetwarzaniem z
naruszeniem ustawy o ochronie danych osobowyclz, ordara, utrat, uszkodzeniem
lub zniszczeniem,

2) prowadzenia dokumentacji opigagj sposob przetwarzania danych anawki, o ktorych
mowa w pkt 1,

3) wyznaczenia Administratora Bezpiedgeva Informacji nadzoragego przestrzeganie
zasad ochrony, o ktorych mowa w pkt 1, oraz do wili@ezznego zawiadomienia
Zamawiajcego 0 jego wyznaczeniu. Obaewkiem Administratora ddzie w
szczegolnéci scista wspotpraca z  Administratorem Bezpietsaeva Informacii
wyznaczonym przez Zamawagggo, w tym informowanie o wszelkich okoliczo@ch
majcych, lub mogcych mie€ wptyw na wykonanie niniejszej umowy,

4) dopuszczania do przetwarzania danych osobowychacaryie o0sob posiadgjych
imienne upowanienie na pimie nadane przez Wykonagyc

5) zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osoboviegki przez kogo zostaty do zbioru
wprowadzone, oraz komu przekazywane,

6) prowadzenia ewidencji osOb upamgonych do przetwarzania danych osobowych,
zawierajcej: imig i nazwisko osoby upowaionej, da¢ nadania i ustania, oraz zakres
upowanienia do przetwarzania danych osobowych, aea#entyfikator, jeeli dane g
przetwarzane w systemie informatycznym,

7) zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sppngdbh zabezpieczenia, w tym
poprzez ziaenie przez wszystkie osoby upowdne do przetwarzania danych
oswiadczé o zobowazaniu do zachowania w tajemnicy danych osobowych,

8) zapewnienia, aby ugdzenia i systemy informatyczne sige do przetwarzania
powierzonych danych byly zgodne z wymogami rozpdzenia Ministra Spraw
Wewrgtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 w sprawie dokumentacji
przetwarzanych danych osobowych oraz warunkéw fezhych i organizacyjnych,

16



ZBiLK.DZP.RR.3411-16-PN/12

jakim powinny odpowiadaurzadzenia i systemy informatyczne ghge do przetwarzania
danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz.402

9) usunkcia z wszelkich nanikow informacji, po wygénieciu umowy, wszelkich danych
stanowicych tajemnice przedgiorstwa oraz danych osobowych udpstionych przez
Zamawiajcego,

10) niezwtocznego informowania Zamawieggo o0 kadym przypadku naruszania
bezpieczéastwa danych udogbnianych przez niego w trakcie realizacji umowy.

Szczecin, dnia 07 maja 2012 r.
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